Bringing out the best to your organization

Cursos Noviembre — Diciembre 2008

Performance

> Interpretacion e Implementacion
1SO 9001 :2000
Noviembre 10-11, Monterrey

» Taller de Mapeo de Procesos
Noviembre 18, Monterrey

» Documentacion de Sistemas de Calidad
Noviembre 20-21, Cd. Juarez

> Auditor Interno 1ISO 9001: 2000 fOA
Noviembre 19-21, Distrito Federal ras)f
Diciembre 10-12, Monterrey

» Auditor Lider 1ISO 9001: 2000 QDA
Noviembre 10-14, Cd. Juarez RAB’
Diciembre 8-12, Distrito Federal

» Interpretacion ISO 27001: 2005
Noviembre 24-25, Distrito Federal

» Implementacion 1ISO 27001: 2005
Noviembre 3-5, Distrito Federal

» Gestion de Riesgos BS 7799-3 : 2006
Noviembre 6-7, Distrito Federal
Diciembre 4-5, Distrito Federal

» Auditor Interno 1ISO 27001: 2005
Noviembre 12-14, Distrito Federal

» Auditor Lider ISO 27001: 2005
Diciembre 8-12, Distrito Federal

AT,
Ay

» Interpretacion BS 25999
Noviembre 10-11, Distrito Federal

» Implementacion de la Gestion de
Continuidad del Negocio BS 25999
Noviembre 24-26, Distrito Federal
Diciembre 10-12, Distrito Federal

» Actualizacion de la norma ISO 9001:2008
Noviembre 28, Distrito Federal

> Interpretacion e Implementacion ISO/TS 16949
Noviembre 20-21 Monterrey

» Auditor Interno en ISO/TS 16949
Noviembre 10-12, Leén
Diciembre 3-5, Aguascalientes

» Auditor Lider ISO 9001: 2000
con Enfasis en 1ISO / TS 16949: 2002 QSA
Noviembre 10-14, Monterrey raef
Noviembre 10-14, Reynosa

» Interpretacion SAE AS9100, Revision B
Diciembre 8-9, Tijuana

» Implementacion SAE AS 9100, Revision B
Noviembre 24-26, Monterrey

» Auditor Interno de la Gestion de Continuidad
de Negocio BS 25999
Noviembre 24-26, Distrito Federal

» Auditor Lider de la Gestion de
Continuidad del Negocio BS 25999
Noviembre 10-14, Distrito Federal

» Buenas Practicas de Manufactura
Noviembre 6-7, Guadalajara
Diciembre 4-5, Distrito Federal

» Curso Avanzado de Andlisis de Riesgo y
Puntos Criticos de Control para Alimentos
(HACCP)

Noviembre 19-21, Guadalajara

» Interpretacion e Implementacién 1ISO 22000 : 2005
Diciembre 11-12, Distrito Federal

» Auditor Interno ISO 22000 : 2005
Diciembre 15-16, Guadalajara
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» Auditor Interno SAE AS 9100, Revision B
Diciembre 10-12, Monterrey

» Auditor Lider SAE AS 9100, Revision B QSA
Diciembre 8-12, Tijuana RAB,

» Implementacion ISO 20000:2005
Noviembre 10-11, Distrito Federal

» Auditor Interno 1ISO 20000:2005
Diciembre 10-12, Distrito Federal

» Auditor Lider ISO 20000:2005
Diciembre pendiente , Monterrey
Diciembre pendiente, Distrito Federal

» Interpretacion e Implementacion PAS 99
Noviembre 24-25, Cd. Juarez

» Auditor Lider ISO 22000 : 2005
Noviembre 10-14, Guadalajara

» Interpretacion e Implementacion OHSAS
18001 : 2007
Noviembre 24-25, Monterrey
Diciembre 11-12, Distrito Federal

» Auditor Interno OHSAS 18001: 2007
Noviembre 20-21, Distrito Federal
Noviembre 20-21, Monterrey
Diciembre 15-16, Monterrey

-No acumulable con otros descuentos
-Aplican restricciones

PROMOCION DE FIN DE ANO

Usted podra obtener hasta un 25% de descuento en todos nuestros cursos de capacitacion.
-Promocién valida al 31 de diciembre de 2008
-El descuento sera aplicado antes de IVA

Si desea mas informacion al respecto, comuniquese con nosotros.

» Auditor Lider OHSAS 18001 : 2007 [ i
Noviembre 3-7, Cd. Juarez rasf
> Interpretacion e Implementacion asa
ISO 13485:2003 rasf

Noviembre 10, Cd. Juarez
» Auditor Interno 1ISO 13485:2003
Diciembre 8-10, Cd. Juéarez
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Sustainability
I

> Interpretacion e Implementacion ISO 14001 : 2004 > BS 8555:2003 Guia para la Implementacion y Evaluacion de Sistemas de
Noviembre 6-7, Cd. Juérez Gestién Ambiental
Noviembre 28, Monterrey
> Auditor Lider ISO 14001 : 200. 954

Noviembre 10-14, Cd. Juarez RAB » BS 8900 Desarrollo Sustentable, Interpretacion e Implementacion
Diciembre 8-12, Monterrey Noviembre 10-11, Distrito Federal

> Auditor Lider ISO 14001 para Auditores Expertos en 1ISO 9001 » SA 8000 Responsabilidad Social, Interpretacion e Implementacion
Noviembre 24-26, Monterrey Diciembre 8-9, Monterrey

Customer Satisfaction

> Servicio a Cliente — Cédigo de Préactica BS 8477:2007 » Implementacion de un Sistema de Gestion de Quejas 1SO10002:2004
Noviembre 28, Monterrey Noviembre 24, Monterrey

Eventos & News
e

3er SEMINARIO INTERNACIONAL DE SISTEMAS DE GESTION 2008

BSI Management Systems se complace en invitarlo a participar en nuestro 3er Seminario Internacional de Sistemas de Gestion, mismo que
se llevard a cabo del 3 al 5 de diciembre de 9 a 18 hrs ,teniendo como sede el Hotel Melia México Reforma.
Nuestro programa incluye ponencias dictadas por destacados expertos , entre los que podemos mencionar a:

-Charles Corrie, quien se desempefia como Secretario del Comité ISO/TS 176 y quien nos brindara informacion actualizada sobre los
cambios de la norma I1SO 9001:2008 y del estatus de la revisién de ISO 9004. Ademas es responsable por el desarrollo de la norma
OHSAS 18001 y nos hablara sobre el desarrollo de la OHSAS 18002:2008 misma que sera publicada a finales del mes de Noviembre.
-Wilhelm Wang, Gerente de Mercadotecnia para el portafolio de Sustentabilidad y experto en la normatividad medioambiental, nos
explicara la importancia que tiene para las empresas la adopcion de las normas de este rubro, asi como del lanzamiento de la norma
britdnica BS 8901 para eventos sustentables.

El propésito del evento es brindarle informacién actual y certera en voz de profesionales de diversos sectores quienes dia a dia
comprueban las ventajas que tiene la aplicacion de Sistema de Gestion. Por esta diversidad de participantes, tendremos una amplia
variedad de temas, entre los que se encuentran: la Calidad en la Educacion, la Continuidad del Negocio, el Sistema de Seguridad de la
Informacion (TI), la Politica de Cambio Climéatico en México, el apoyo gubernamental otorgado a las PYMES para la obtencion de facilidades
para la certificacion de sus sistemas de gestion, etc.

Le recordamos que el cupo es limitado, por ello lo exhortamos a realizar su pronta inscripcién, via telefénica al : +(55) 5217 1384 y 1387, o
bien via correo : informacion.msmexico@bsigroup.com

Esperamos contar con su grata presencia y poder cumplir ,una vez mas, con todas sus expectativas.

BSI - PARTICIPACION ACTIVA EN EL CUIDADO DE SU ECONOMIA

En BSI estamos conscientes de la crisis financiera que atravesamos actualmente y del impacto que puede representar para su
empresa. Como parte de nuestra vision, estamos comprometidos a trabajar en equipo con nuestros clientes para ayudarlos a

potencializar su negocio, es por ello que hemos decidido fijar el tipo de cambio con la finalidad de que sus planes
de capacitacion y certificacion no se vean afectados y que pueda continuar con su proceso de mejora.
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